
REKLAMACIONI LIST 

 

 

Osnovni podaci kupca:  

Ime i prezime: _________________________________________ 

Adresa: ______________________________________________ 

Telefon: ______________________________________________ 

 

Podaci uređaja koji se reklamira: 

Naziv i model uređaja: ___________________________________ 

 

Opis nastalog kvara na uređaju: 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

 

 

Obaveza lica koje ulaže reklamaciju je da uz reklamacioni list priloži važedu kopiju fiskalnog računa ukoliko se radi 

o saobraznosti robe a ukoliko je izdat garantni list potrebno je priložiti isti i kopiju fiskalnog računa, u suprtonom 

prodavac nije dužan da prihvati reklamaciju. 

Uređaj koji se reklamira mora da bude kompletan i spakovan tako da se prilikom transporta roba ne može oštetiti 

jer Zim commerce doo ne odgovara za bilo kakva oštedenja nastala prilokom transporta reklamirane robe. 

 

 

                                                                                                                    Potpis kupca   

 

                                                                                                                                   __________________________                                               


